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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak Virag Gabor
egyéni vallalkozé (székhely: 1157 Budapest, Nyirpalota at 17. VI/19.,
adoszam: 91539113-1-42), mint szolgaltato (“Szolgaltatd”) altal izemeltetett
webaruhaz hasznalatara vonatkozo altalanos szerzddeési feltételeket. Keérjuk,
hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden
pontjaval egyetért, és kotelezé érvénylnek tekinti magara nézve. Jelen
dokumentum nem kertl iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kertil
megkotésre (nem mindsul irasba foglalt szerzédésnek), magatartasi kodexre

nem utal.

Szolgaltat6é adatai

e A szolgaltato neve: Virag Gabor egyéni vallalkozo

A szolgaltato székhelye: 1157 Budapest, Nyirpalota uit 17. VI/19.
o A szolgaltato elérhetésége: ugyfelszolgalat@virag-gabor.hu

e Adoszama: 91539113-1-42

o Nyilvantartasi szama: 61366172

o Nyilvantartasba bejegyzé hatosag: Nemzeti Ado- és Vambhivatal (Egyéni
Vallalkozok Nyilvantartasa)

o Engedély szama: Nem engedélykoteles tevékenység

e A szerzédés nyelve: magyar

o Tarhelyszolgaltato: Webnode AG



Alapveto rendelkezések

A jelen ASZF a www.virag-gabor.hu/webshop/ weboldalon talalhato

webaruhaz ("Szolgaltaté") és a vasarlok ("Felhasznalok") jogait és
kotelezettségeit szabalyozza.

A webshop mukddése soran a vonatkozo magyar jogszabalyok az iranyadok,
kulénésen a 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a 2001. évi CVIII. tdérvény
rendelkezései.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF moédositasara, mely mindig az
oldalon valo megjelenéssel 1ép hatalyba.

A webshop szerzdi jogi védelem alatt all.

Az adatkezelés részleteit az Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza.

Megvasarolhato termékek és szolgaltatasok

A webshopban Virag Gabor sajat kiadasu koényvei, egyéb irodalmi termékei,
valamint koényves tematikaju hasznalati targyak, illetve ajandéktargyak
vasarolhatok.

A feltiintetett arak forintban értendék és az AFA-t nem tartalmazzak (alanyi
adomentes vallalkozo).

A hazhozszallitas és csomagolas kulon dijként jelenik meg a pénztar
oldalon.

A webaruhaz kizardolag magyarorszagi cimre torténd szallitasra fogad
megrendeléseket. Kulfoldi szallitasi igény esetén egyedi arajanlat kérheté az

alabbi elérhetéségen: ugyfelszolgalat@virag-gabor.hu.

Rendelés menete
1. A Felhasznalo a terméket kosarba helyezi, majd megadja személyes
adatait és valaszt fizetési/szallitasi modot.
2. A rendelés elkiildése utan automatikus visszaigazolast kap e-mailben
48 oran belul.
3. Adatbeviteli hibak kijavitasa a pénztar oldalra valo visszatéréssel
lehetséges.

4. Fizetési modok: online bankkartya (Global Pay), utanvét, banki atutalas.



5. Szallitasi modok: Foxpost-Packeta Group csomagautomata/atvevépont,
Foxpost-Packeta Group hazhoz szallitas, MPL hazhoz szallitas, GLS

hazhoz szallitas.

Megrendelések feldolgozasa és teljesités

A megrendeléseket minden munkanapon feldolgozzuk.

Altalanos teljesitési hataridé: a visszaigazolastél szamitott 2-5 munkanap.

Amennyiben a termék nem all rendelkezésre, a Szolgaltato a vasarlot
haladéktalanul értesiti, és a befizetett 6sszeget 14 napon belil visszautalja.

Az elérendelhetdé” jelzésii termeéket tartalmazo megrendeléseket a
terméklapon feltintetett megjelenési datumot kovetéen postazzuk.
Amennyiben a vasarlo mas, raktaron lévé termeéket korabban szeretne
megkapni, azt kiilén rendelésben kell leadnia.

A megjelenési datum modosulasa nem mindsul szerzédésszegésnek; a

Szolgaltato errdl haladéktalanul tajékoztatast kuld.

Elallas joga

A vasarlo a kézhezvételtdl szamitott 14 napon belil indoklas nélktl elallhat
a vasarlastol. Személyre szabott vagy dedikalt példanyok esetében az elallas
nem gyakorolhato.

Az elallasi szandékot irasban kell jelezni a ugyfelszolgalat@virag-gabor.hu

cimen. A terméket sajat koltségen vagy szemeélyesen kell visszajuttatnia a
Szolgaltato székhelyére.

A kiszallitas megkezdéséig a vasarlo indokolas nélktil modosithatja vagy
lemondhatja a megrendelését; a mar kifizetett ellenértéket a Szolgaltato
visszateériti.

A visszatérités az eredeti fizetési modon térténik 14 napon beltl.

Garancia, jotallas
A webshopban forgalmazott termékek Gjak, hibatlan allapotuak.
A megvasarolhato termékekre jogszabaly szerinti kellékszavatossag

érvényes (Ptk. 6:159 § - 6:174 §).



Reklamacio esetén az ugyfelszolgalat@virag-gabor.hu cimen kérhetd

tajékoztatas.

Panaszkezelés
Panaszat az alabbi elérhetéségeken nyujthatja be:
Postacim: 1157 Budapest, Nyirpalota ut 17. VI/19.

e-mail: ugyfelszolgalat@virag-gabor.hu

A Szolgaltaté a panaszra legkés6bb 30 napon beltl valaszol.

Vegyes rendelkezések
A felek els6sorban békés tuton rendezik vitas Ugyeiket. Ennek
eredménytelensége esetén a Budapesti XX., XXI. és XXIII. Kertleti Birosag

illetékes.

Budapest, 2025. november 8.



